
 

Znak sprawy 1/W-9130/2023 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA (2): 

 

 

Pytanie nr 1. 

 

Dziękuję za odpowiedzi na zadane pytania.  

Pragniemy jednak zaznaczyć, iż gwarancja Basic Net Business Day oznacza reakcję serwisu w ciągu 1 

dnia roboczego.  

Żaden tryb serwisowy nie przewiduje gwarantowanej, skutecznej naprawy w ciągu 1 dnia roboczego.  

Opisywany tryb Basic NBD jest usługą oferowaną przez firmę Dell - w załączeniu przesyłam 

szczegółowe warunki świadczenia usługi. 

 

Biorą powyższe pod Uwagę bardzo proszę o informację czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę  

w umowie zapisów dotyczących czasu naprawy, na czas reakcji serwisu?  

 

Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę w umowie zapisów dotyczących 

czasu naprawy, na czas reakcji serwisu.  

 

 

Zamawiający informuje: 

Ilekroć w opisie przedmiotu zamówienia wskazane zostały znaki towarowe lub pochodzenie towaru, 

Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne: 

a. Jeśli w dokumentach składających się na opis przedmiotu zamówienia, wskazana jest nazwa 

handlowa firmy, towaru lub produktu, Zamawiający – w odniesieniu do wskazanych wprost w 

dokumentacji przetargowej parametrów czy danych (technicznych lub jakichkolwiek innych), 

identyfikujących pośrednio lub bezpośrednio towar bądź produkt – dopuszcza rozwiązania 

równoważne. Jako rozwiązania równoważne, należy rozumieć rozwiązania charakteryzujące się 

parametrami nie gorszymi od wymaganych; 

b. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywane przez 

Zamawiającego, jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego dostawy spełniają wymagania 

określone przez Zamawiającego. W przypadku oferowania produktów równoważnych, Wykonawca 

zobowiązany jest dołączyć do oferty dokumenty (np. karty techniczne, wydruki ze strony internetowej 

i inne) potwierdzające, że produkty równoważne spełniają pod względem jakości oraz funkcjonalności 

wymagania wskazane przez Zamawiającego. 

 

 

Jednocześnie Zamawiający informuje o zmianie terminu składania ofert do dnia 17.04.2023 r. za 

pośrednictwem poczty elektronicznej e-mail: oferty@przychodnia.chojnow.eu, z zaznaczeniem  

w tytule wiadomości nr sprawy 1/W-9130/2023. 

mailto:oferty@przychodnia.chojnow.eu

